TIROL

Fir Menschen mit Behinderungen

Pressemitteilung

Innsbruck, am 09.06.2020

Beratung in der Krise — das personliche Gesprach von
Mensch zu Mensch zahit!

Durch die Corona-Krise und die damit verbunden MaBhahmen zur
Bekdampfung des Virus wurden auch Menschen mit Behinderungen und
chronischen Erkrankungen mit neuen Lebenssituationen und besonderen
personlichen Herausforderungen konfrontiert.

Amter waren nur eingeschrankt zugénglich, die Betreuungs- und Pflegesituation
zuhause gestaltete sich als extrem schwierig und Arbeitsstellen sind vielfach
gefahrdet. Nun kann der OZIV Tirol als eine wesentliche Anlaufstelle fiir Menschen mit
Behinderungen seine Tlren endlich auch wieder fur persénliche Beratungsgesprache
vor Ort 6ffnen. Der OZIV Tirol war auch in der schwierigen Zeit des Lock-Down als
Beratungsstelle und Interessenvertretung fir Menschen mit Behinderungen tatig, blieb
telefonisch und online jederzeit erreichbar und konnte dadurch viel an Unterstitzung
leisten.

Personliche Beratung ist unersetzlich - Viele Probleme gilt es zu I6sen

~Allerdings zeigt sich aus unseren Erfahrungen®, wie OZIV Tirol Geschéaftsfihrer
Hannes Lichtner anmerkt ,,dass dadurch auf lange Sicht die persdnliche Beratung , von
Mensch zu Mensch™ nicht ersetzt werden kann, insbesondere was auch die psycho-
sozialen Aspekte einer Beratung betreffen!™ Denn gerade Menschen mit
Behinderungen und chronischen Erkrankungen wurden durch die COVID-19-
MaBnahmen zur Bekampfung des Virus vor groBe Probleme gestellt.

So blieben Antrége unbearbeitet, da die zustdndigen Amter nur eingeschrankt

arbeiten konnten. Die flr etliche Ansuchen notwendige Bescheinigung Uber den Grad
der Behinderung konnte vorerst nicht ausgehandigt werden und die auch sonst schon
muihsame Suche nach einer barrierefreien Wohnung gestaltete sich noch schwieriger.

Aber vor allem die Situation im eigenen Zuhause war insbesondere im Bereich der
Pflege und der persdnlichen Assistenz enorm angespannt, da die Betreuungsangebote
der Dienstleister auf Grund der hohen Sicherheitsvorgaben und der zu Beginn auch
fehlenden Schutzausriistungen mehr oder weniger Uber Nacht zusammengebrochen
sind.
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Zukiinftiges Krisenmanagement muss Menschen mit Behinderungen mehr
beriicksichtigen

Der OZIV Tirol hat in seiner Verantwortung als Interessenvertretung das Land Tirol
auch konkret auf diese Situation hingewiesen und darauf, dass diese Probleme der
plotzlich fehlenden mobilen Versorgung von Menschen mit Behinderungen zunachst
viel zu wenig im Blickwinkel der getroffenen HilfsmaBnahmen gelegen sind.

»Wir mussen alle aus der Krise lernen, aber eines zeigt sich fiir uns auf jeden Fall als
unerlasslich, namlich, dass der derzeit in der Entstehung befindliche Tiroler
Aktionsplan fir Menschen mit Behinderungen auf jeden Fall auch um das Kapitel
~Krisenmanagement" erweitert werden muss!", meint GF Lichtner.

Ahnliche Probleme treffen zudem auch Arbeitssuchende - Zusagen fiir Jobs wurden
widerrufen und viele Betriebe kdmpfen gerade um ihr Uberleben, was die ohnehin
schwierige Jobsituation von Menschen mit Behinderungen zusatzlich erschwert.

Die zusatzlichen Belastungen flir Menschen mit Behinderungen und chronischen
Erkrankungen sind also gerade zahlreich und es gibt Vieles aufzuarbeiten. Umso
wichtiger und erleichterter ist nun der OZIV, dass er ab sofort auch wieder eine
persdnliche Beratung in seinem Verbandshaus in Innsbruck und in den OZIV Support-
Beratungsstellen in den Bezirken anbieten kann.

Beratung fiir Menschen mit Behinderungen und chronischen Erkrankungen

Ob und wann das mdglich wird, war lange Zeit ungewiss, da es flir Beratungsbereiche
trotz Covid-19-Lockerungen immer noch hohe Sicherheitsanforderungen gibt, wie zB.
die Verwendung von Plexiglas-Schutzwanden in den Beratungsraumlichkeiten.
MaBnahmen, die man jedoch auch deswegen in Kauf nehmen will, da natlrlich viele
der Klient*innen mit Behinderung oder chronischer Erkrankung zur Risikogruppe
gehdren.

Der OZIV Tirol bietet eine Sozialberatung, eine Rechtsberatung, Beratung zum
barrierefreien Wohnen, einen Hilfsmittelverleih und mit dem OZIV SUPPORT Beratung
und Coaching fur Menschen mit Behinderungen im beruflichen Zusammenhang an.
Kontakt: 0512/ 57 19 83

Der OZIV Tirol (Osterreichweite Zukunftsorientierte Interessen-Vertretung) ist eine unabhéngige
Interessenvertretung und Beratungseinrichtung fiir Menschen mit Behinderungen und chronischen Erkrankungen. Mit
2.200 Mitgliedern z&hlt der OZIV Tirol zu den gréBten Behindertenorganisationen Tirols.

Beim OZIV Tirol sind Selbstvertreter*innen aktiv. Menschen mit und ohne Behinderungen arbeiten also zusammen auf
allen Ebenen des Verbandes.

Das Ziel des OZIV Tirol ist es, eine barrierefreie und inklusive Gesellschaft mit zu gestalten und

Menschen mit Behinderungen und chronischen Erkrankungen eine mdéglichst selbstbestimmte und selbststandige
Lebensfiihrung zu ermdglichen.

www.oeziv-tirol.at
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Offentlichkeitsarbeit OZIV Landesverband Tirol
BlrgerstraBe 12/2 OG, im Innenhof, A-6020 Innsbruck
Tel.: 0512 57 19 83

Fax: 0512 57 19 83-83

Mail: info@oeziv-tirol.at
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